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Gesprache wirksam fiihren Wirtschaftsveroan®

Konfliktklarung

Konflikte in Sicht - was nun?

FADZ Wirtschaftsverband e.V.
Laurenzistr. 2
Konfliktsituationen sind fester Bestandteil des Lebens und unausweichlich. Aber wie 96215 Lichtenfels
gehen wir mit ihnen um? Ist es besser, einfach wegzuschauen und sie zu ignorieren?

T +49(0) 160 /8372231
Nein! Konflikten begegnen heilt nicht, dass wir uns ihnen ergeben miissen! E info@fadz-wirtschaft.de
Im Gegenteil - nutzen Sie Ihre Konfliktfahigkeit, um aus der Reibung Energie zu schopfen.

So konnen Sie Herausforderungen gemeinsam meistern und starker als zuvor daraus it chaft de
hervorgehen.

Sie trainieren

... in aufeinander aufbauenden Trainingsmodulen wirksame Methoden und Strukturen fiir In Zusammenarbeit mit

Ihre individuelle Gesprachsfiihrung. Dazu gehoren die bekannten Fragetechniken, eine
professionelle Gesprachsstruktur sowie die Kunst des Zu- und Hinhorens.

Mit der W.L.E.V. - Methode werden Sie sich systematisch und effektiv auf die
Konfliktklarung vorbereiten und erhalten zugleich eine souverane und empathische
Eroffnungsstruktur fiir Ihr Gesprach - Know-how mit Aha-Erlebnis!

rhetorikhaus@

Die Ubungen

In diesem Praxisseminar werden Sie
in Ubungseinheiten lernen,

wie Sie ein Gesprach vorbereiten und
mit einem roten Faden Ihre Themen
auf den Punkt bringen.

Eine professionelle Gesprachsstruktur
Gefiihle erkennen und widerspiegeln
Das Wesentliche erkennen und klaren
Die Kunst vom Zuhoren und Hinhoren
Die W.L.E.V. - Methode

Fragen souveran anwenden
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Wussten Sie...

dass Konflikte auch Vorteile haben? Ja, Sie lesen richtig, denn Konflikte bieten uns

die Chance, unsere Grenzen auszutesten und zu erweitern. Wir konnen lernen, neue
Perspektiven einzunehmen und andere Meinungen anzuhdren. Durch Konflikte werden
wir flexibler, kreativer sowie auch sicherer und souveraner.

Aber das BESTE: Wer Konflikte empathisch und sicher klaren kann, erwirbt sich ein grofles
Vertrauen bei seinen Mitarbeitern, Kunden und Partnern.

Denn Fakt ist: wo Menschen sich fiir ihre Ziele engagieren, ihre Meinungen duRern und fiir

ihre Uberzeugungen eintreten, entstehen ganz selbstverstandlich auch Konflikte.

Konflikte sind normaler Bestandteil des Unternehmensalltags. Sie sind oft hilfreich, denn

sie machen Handlungsfelder offensichtlich, sorgen fiir Bewegung und erzwingen klare

Entscheidungen. Deshalb braucht es Klarung! Teil der FADZ vision
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Ihr Coaching Tag in Lichtenfels ... Wirtschaftsverbanc

Am Dienstag, 16.05.2023
von 9 Uhr (Einlass ab 8 Uhr 30)
bis 17 Uhr

Wo MACHBAR, Laurenzistrafte 2, 96215 Lichtenfels FADZ Wirtschaftsverband e.V.

Laurenzistr. 2

96215 Lichtenfels
Fiir Mitglieder des FADZ-Wirtschaftsverband

betragt der Preis fir diesen Coaching-Tag T +49(0) 160 /8372231
450,00 € + MwSt. p.P. inkl. Verpflegung E info@fadz-wirtschaft.de

Fiir Nichtmitglieder
betréagt der Preis fir diesen Coaching-Tag

690,00 € + MwSt. p.P. inkl. Verpflegung

Oliver GroB ist Trainer aus Leidenschaft. Seit 1993 beschaftigt er
sich mit dem Thema werteorientierte Rhetorik, Kommunikation
und Fiihrung.

Erist an Universitaten als Lehrbeauftragter aktiv, trainiert
Wissenschaftler, Fiihrungskréfte, Unternehmerinnen und
Unternehmer und blickt auf weit (iber 1.000 Seminare, Webinare,
Vortrége und Mentorings zuriick.

Anmeldung

Aufgrund der begrenzten Teilnehmerzahl bitten wir um Anmeldung unter
info@fadz-wirtschaft.de. Anmeldeschluss ist der 27.04.2023.

Teilnehmer

Unternehmen

Stralle

PLZ,0Ort

Telefon

e-mail

I:l ich bin damit einverstanden, dass meine Daten beim FADZ Wirtschaftsverband
gespeichert werden und ich auch zukiinftig Informationen zu Veranstaltungen erhalte.

Teil der FADZ vision

Datum, Stempel, Unterschrift mviSiOﬂ




